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1. Chatbot-Basics: Input, Output, Prompt
2. OER anpassen: Zwei typische Schwierigkeiten
3. Exploration: OER mit Chatbots aufbereiten
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Wie funktioniert ein LLM-basierter Chatbot?
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Prompt: von User:in verfasster Input

Prompt Engineering: Steuerungsprozess eines Chatbots
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Chatbot

, Was machen LLM-basierte
-Basics Chatbots anders?

Regelbasierte Chatbots LLM-basierte Chatbots
= Themenspezifische Datenbank = GrolRe Mengen an Trainingsdaten ABER-
= Skripte fur Gesprachsverlauf * Flexibler Gesprachsverlauf |
Black Box
® Begrenzte Themenwahl| mdglich = Beliebige Themenwahl moglich

:fw» % 0500 <o L :f—» -—» 1




Anpassen

Das typische Problem

VOﬂ O E R Die OER, die zu einem Thema zur

Fokuspunkt #1: Input

= Der Schwierigkeitsgrad ist zu
hoch oder zu gering.

® Die Darstellung der Inhalte ist
der Zielgruppe nicht
angemessen und/oder zu
einseitig.

Verflgung stehen, passen nicht zur
geplanten Lehrveranstaltung.
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Fokuspunkt #2: Aufgaben

= Der Schwierigkeitsgrad ist zu
hoch oder zu gering.

= Der Aufgabentyp passt nicht zu
den geplanten Lernzielen
und/oder ist zu einseitig.



Prompts, die

Ergebnisse
erzielt haben

Ich bin Lehrkraft im ProfessionalCenter an einer Universitat. Fir meinen
Unterricht mochte ich die folgenden OER-Materialien verwenden:
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/Gesetz-
ueber-die-unternehmerischen-Sorgfaltspflichten-in-Lieferketten/FAQ/fag.html.
Ich unterrichte Studierende, die eine Ausbildung zum Nachhaltigkeitsmanager
(IHK) besuchen. Sie sollen anhand dieser Unterlagen lernen, was das
Lieferkettensorpfaltspflichtengesetz ist und anschlieRend in der Lage sein, lhr
Unternehmen zu prifen und ein Lieferkettenmanagement aufzubauen. Daflr
braucht es entsprechende Ubungen. Analysiere die OER-Unterlagen fiir mich
und schreibe 4 Ubungen (inklusive Lésungen), die zu diesen Inhalten passen.
Erkldre mir bei jeder Ubung, auf welches Lernziel sie ausgerichtet ist und warum
sie sich besonders gut daflr eignet, diese spezifischen Inhalte zu tGben.

Ich bin Lehrkraft im Fachbereich Biologie an einer Hochschule. Fir
meinen Unterricht méchte ich die folgenden OER-Materialien
verwenden: https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm. Ich bin
mir aber nicht sicher, ob die in diesen Materialien enthaltenen
Ubungen gut fir Lernende geeignet sind, die keine Vorkenntnisse
haben. Sie sollen anhand dieser Unterlagen lernen, die Bestandteile
des Bluts benennen und anschlieRend in der Lage sein, die
Funktionen der Blutbestandteile zu erklaren. Im Moment enthalten
die OER eine Liickentext Ubung. Die Gruppe von Lernenden, die
damit arbeiten soll, hat aber unterschiedliche BedUrfnisse und
Lernstile und ich denke, die bestehenden Ubungen werden diesen
noch nicht gerecht. Analysiere die OER-Unterlagen fiir mich und
schreibe 3 Vorschlage fir Ubungen (inkl. Ldsungen), mit denen
Lernende die Inhalte dieser Lektion wiederholen, anwenden und
Uberprifen kdnnen. Erklare mir bei jedem Vorschlag, fir welche
Inhalte, Lernziele und Lernstile sich dieses Ubungsformat besonders
gut eignet.



https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm
https://www.csr-in-deutschland.de/DE/Wirtschaft-Menschenrechte/Gesetz-ueber-die-unternehmerischen-Sorgfaltspflichten-in-Lieferketten/FAQ/faq.html

Ich bin Lehrkraft im Fachbereich Medizin an einer Universitat. Fur

RSANSEAUMICKONKIEEES meinen Unterricht mdchte ich die folgenden OER-Materialien
. Quellen fur das folgende Bild ) ) )
Pr'om ptS d |e nennen: Bild: Ein verwenden: https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm Ich
4 Schzmaglscf;)e_lzDiagramm unterrichte Lernende, die im 2 Semester der Medizin und Biolgie. Im
E r-ge b n |SS€ Knocheer:maurtk.lD:sngillgqsollte I\/I(?mer?t werder'1 die Inhalte dieser Einheit Uber Text, Bilder un.d ei.ne
folgende Komponenten Animation vermittelt. Ich mochte, dass Du deren Inhalte fir mich in
. |t h b e”t:st':"r”e'iE'et:ecpe“arti%lder eine andere Form bringst: Gestalte auf Grundlage der Inhalte aus den
erZIe a en T — OER eine h5P Hotspot aufgabe . Achte dabei darauf, dass das Ergebnis

interaktiv ist.

Ich bin Lehrkraft im Fachbereich Biologie an einer
Universitat. Fir meinen Unterricht mochte ich die
folgenden OER-Materialien verwenden:
https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm. Ich
unterrichte Lernende im Vertiefungsstudium, die bereits
ein Grundmodul zu Physiologie von Saugetieren
absolviert haben. Deshalb mdchte ich die OER um
weitere Textbausteine erganzen. Diese sollen auf dem

Kannst du bitte die Inhalte dieser Seite flr deutsche Wissenschaftlerinnen
knapp und auf Deutsch zusammenfassen? "o/ v oroect
core.com/attributing-meaning-to-communication-acts/

Sehr schon! Sie sollen anhand dieser Unterlagen lernen,

vorhandenen Material aufbauen und die f0|genden wie der Blutkreislauf aufgebaut und zusammengesetzt
Themen behandeln: Vergleich und Zusammenspiel mit ist und anschlieRend in der Lage sein, Blutproben auf Im Moment werden die
dem lymphatischen Sytem, Bluterkrankungen und ihre Zusammensetzung und mogliche Erkrankungen hin Inhalte dieser Einheit tber
. . . zu untersuchen. Daflr braucht es entsprechende Texte und Abbildungen
Innervation des Herzens. Schreibe sechs Textbausteine Ubungen. Analysiere die OER-Unterlagen fiir mich und vermittelt. Ich mochte, dass
zu diesen Themen flr mich. Jeder dieser Texte soll ein schreibe vier Ubungen (inklusive Losungen), die zu Du deren Inhalte fiir mich in
Zentrales Konzept erklaren' dle dazugehorenden diesen Inhalten passen. Erklare mir bei jeder Ubung, auf eine anqere aUdFOVi?ue”e
hb ) At srie darat d o . A welches Lernziel sie ausgerichtet ist und warum sie sich Form bringst. Wie konnte
Fachbegrifre einflhren. Achte darauf, dass diese neue besonders gut dafir eignet, diese spezifischen Inhalte das aussehen?

Textbausteine ein etwas hoheres Niveau haben als die zu tiben.
OER, die ich Dir gezeigt habe: Sie sollen fir
fortgeschrittene Lernende geeignet sein.



https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm
https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm
https://www.project-core.com/attributing-meaning-to-communication-acts/

Prompts, die

Ergebnisse
erzielt haben

Ich bin Lehrkraft im Fachbereich Deutsch als
Fremdsprache an einer Universitat. Fir meinen
Unterricht Wissenschaftliches Schreiben in Deutsch
mochte ich das folgende Video verwenden:

.Ich
bin mir aber nicht sicher, ob die in diesen Materialien
enthaltenen Ubungen gut firr Lernende geeignet sind,
die keine Vorkenntnisse zur Argumentation haben. Sie
sollen anhand dieses Videso lernen, die struktur der
Argumente zu verstehen und unterschiedliche Typen der
Argumente zu unterscheiden und anschlieRend in der
Lage sein, selbt Argumentationsstruktur in den
Hausarbeiten zu verwenden. Analysiere das Video fir
mich und schreibe drei Vorschlage fir Ubungen (inkl.
Losungen), mit denen Lernende die Inhalte dieser

Lektion wiederholen, anwenden und lGberprifen kdnnen.

Erklare mir bei jedem Vorschlag, fir welche Inhalte,
Lernziele und Lernstile sich dieses Ubungsformat
besonders gut eignet.

Ich bin Lehrkraft im Fachbereich Biologie an einem Gymnasium. Fir
meinen Unterricht mochte ich die folgenden OER-Materialien
verwenden: .Ich bin
mir aber nicht sicher, ob die in diesen Materialien enthaltenen
Ubungen gut fiir Lernende geeignet sind, die in der 11. Klasse sind. Sie
sollen anhand dieser Unterlagen lernen, die Blutbestandteile zu nenen
und anschliefend in der Lage sein, ihre Funktionen zu beschreiben und
den Blutkreislauf verstehen. Im Moment enthalten die OER Testfragen
und Lickentexte. Die Gruppe von Lernenden, die damit arbeiten soll,
hat aber unterschiedliche Bedirfnisse und Lernstile und ich denke, die
bestehenden Ubungen werden diesen noch nicht gerecht. Analysiere
die OER-Unterlagen fiir mich und schreibe 2 Vorschlage fiir Ubungen
(inkl. Losungen), mit denen Lernende die Inhalte dieser Lektion
wiederholen, anwenden und Uberprifen konnen. Erklare mir bei
jedem Vorschlag, fir welche Inhalte, Lernziele und Lernstile sich dieses
Ubungsformat besonders gut eignet.


https://mallig.eduvinet.de/bio/blut5/blut5.htm
https://www.youtube.com/watch?v=_oUOg6qD--c

Wie kdnnen wir OER mit LLM-basierten

Chatbots anpassen?

Aufgabe: Nutzen Sie einen frei verfligbaren Chatbot (z. B. Copilot oder
ChatGPT), um die fir diese Ubung bereitgestellten OER anzupassen. Als
Ausgangspunkt daflir konnen Sie die beigefligten Beispielprompts nutzen.
Wer bereits Uber eine gewisse Chatbot-Routine verflgt, kann aber naturlich

Zelt fu r el ne n auch neue, eigene Prompts schreiben.
. Zielsetzung: Sie wollen die OER in zweifacher Hinsicht aufbereiten.
Praxis-Test!

a) Der theoretische Input soll ergdanzt werden. Sie brauchen eine
Version dieses Textes, die flr Lernende ohne fachspezifische
Vorkenntnisse (z. B. Studierende im 1. Fachsemester) verstandlich ist.

b) Sie wollen mindestens zwei verschiedene Aufgabentypen, die den
Lernenden dabei helfen, erstens die Inhalte des Texts zu visualisieren
und zweitens am Ende der Einheit ihren Wissensstand zu prfen.

Zeit: 15 Minuten



Wie ist es Ihnen ergangen:
Was war leicht, was schwer — und was
ist Ihnen besonders aufgefallen?




Die meisten Chatbots kbnnen nicht auf die Bild-
/Tonspur eines Videos zurickgreifen, nur auf ggf.

vorhandene Transkripte. Wenn der Output eines
Chatbots trotzdem Aussagen zum Inhalt eines

weil es sich dabei mit hoher Wahrscheinlichkeit
um Informationen aus dem ,Weltwissen” — also
aus den Trainingsdaten — des Bots handelt.

Videos enthalt, sollte man das kritisch Gberprifen,

Es kann sich durchaus lohnen, mehrere Chatbots
parallel fir ein- und dieselbe Aufgabe einzusetzen
Das hilft dabei, die , Fahigkeitslicken” und
Spezialisierungen der unterschiedlichen
Anwendungen sichtbar zu machen.

V

Z—

Zu bestimmten Themen kann ein
Chatbot eine riesige Palette an
Moglichkeiten liefern — z. B. dann,
wenn man ihn darum bittet,
Themenvorschlage fur eine
Lehrveranstaltung zu generieren. Das
kann einerseits entlasten,
andererseits fihlt man sich als
Lehrkraft im ersten Moment doch ein
bisschen Uberfllssig.

—

Wenn es darum geht, ein Thema aus
unterschiedlichen Perspektiven zu
betrachten, stoSen Chatbots oft an ihre
Grenzen bzw. rekurrieren immer wieder auf
dieselben inhaltlichen Punkte. Das kann u.a.
daran liegen, dass in den Trainingsdaten zu
wenig zu diesem Thema enthalten waren,
um ein grofRes Spektrum an Perspektiven
und/oder die Perspektive einer bestimmten

L

Fachdisziplin/Theoriestromung abzubilden.




Kein Chatbot kennt die Lernenden, auf die
wir unseren Unterricht ausrichten mussen.
Spatestens dann, wenn es um die Passung
zwischen den OER und der Zielgruppe im
konkreten Anwendungsfall geht, kann die KI
die Lehrkraft daher nicht ersetzen.

[

Wenn ich versuche, mit einem Chatbot eine Hotspot-Aufgabe flr
Studierende zu generieren, liefert er einige Ideen fir die
Hotspots, die man so oder ahnlich auch einsetzen konnte. Aber
wenn es um die Umsetzung geht, fangt er an, mir zu beschreiben,
wie die Infografiken aussehen sollten, die ich daflir vorbereiten
muss. Woher ich passendes Bildmaterial mit CC-Lizenz nehmen
kann, das weild er aber nicht. Es gibt also Aufgabentypen, bei
denen der Chatbot nur die Ideenfindung unterstitzen kann, am
Ende aber die aufwandigsten Tasks — die, bei denen Entlastung
eigentlich super ware —, wieder bei bei der Lehrkraft liegen.

\,




Nicht alle OER-Lizenzen erlauben
Bearbeitung per Chatbot

= Und selbst wenn die Bearbeitung
erlaubt ist, missen die
Urheber:innen teils auch
anschlielfend namentlich genannt
werden!

Was Sie

wissen
sollten

Chatbots sammeln Daten — und
verarbeiten sie weiter

= Wenn Sie nicht mdchten, dass
lhre Lehrmaterialien in den
Datenfundus eines Chatbots
eingehen, sollten Sie also
vorsichtig sein.

Selbst KI hat Wissensliicken

= Zum manchen Themenbereichen
finden Chatbots in ihren
Datenbanken nicht genug
Information, um starke Antworten
zu liefern. Das kann auch
bestimmte Sprachen betreffen.

Halluzinationen sind nicht
auszuschlie3en

= Auch wenn der Inhalt der OER
nicht grundlegend verandert
werden soll, sollten die Ergebnisse
einer Kl-gestitzten Uberarbeitung
kritisch Gberprift werden.

Infografiken iiberfordern viele
Chatbots (noch)

= Mochten Sie Kl-gestUtzte Grafiken fur
lhren Unterricht erstellen, ist es aktuell
ratsam, speziell fur Infografiken
konzipierte Anwendungen zu nutzen.



Als kleines

Beispiel

ChatGPT, setze das nachfolgende Konzept in eine Info-Grafik um:

Titel: Zwei Verstandnisse von Qualitat in der Bildung
Struktur: Vergleichendes Diagramm

A) Deskriptiver Qualitdtsbegriff (Empirische Perspektive)
» Ziel: Wirkung/Effekte von Bildungsmalnahmen analysieren.
* Methode: Empirische Untersuchungen.
* Fokus: Output-orientiert (z. B. Lernerfolg, Akzeptanz).

B) Praskriptiver Qualitatsbegriff (Normative Perspektive)
* Ziel: Didaktische Normen und Input-Variablen festlegen
* Methode: Evidenzbasierte Qualitdatszusammenhange.
* Fokus: Input-orientiert (z. B. Inhalte, Methoden).




Als kleines

Beispiel
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Chatbots kénnen
bestimmte
Medientypen (z.B.
Bilder, Filme) bisher
kaum/nicht
verarbeiten

Arbeitsprozesse
erleichtern, z.B. in der
Vorbereitung von
Lehrveranstaltungen

Es ist total spannend,
mit dem Chatbot
ldeen zu sammeln. Er
kann in den kreativen
Findungs- und
Gestaltungsprozessen
rund um die Lehre
helfen

Wenn der Output
nicht zuverlassig
korrekt ist, ist es

Arbeitserleichterung
unter Vorbehalt

Alles, was in
kommerzielle Chatbots
hineingeht, ist dann
mit einem Mal Teil der
Blackbox und wird fir
das weitere Training
dieser Systeme
genutzt

Wer nicht fest an einer
Hochschule angestellt
ist, hat ein Interesse
daran, die eigenen
Unterlagen fir die
Lehre nicht in fremde
Hande zu geben

Wie sehr ziehen die
Arbeitgeber mit? Wird
Chatbot-Einsatz
gefordert oder vllt.
sogar gefordert?

Was passiert mit
unseren Daten und
Materialien? Besteht
das Risiko, dass unsere
Lehrmaterialien
plotzlich ganz
woanders eingesetzt
werden?




Go, S. (2024). Lernen im Beziehungsdreieck von
Lehrkraft, Studierenden und Kl: Explorative Studien.
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S I e m OChte n Lehrende und KI: (k)eine angespannte v

Beziehung?

mehr erfahren?

Gastbeitrag im HFD-Blog



https://hochschulforumdigitalisierung.de/lehrende-und-ki/
https://doi.org/10.21240/zfhe/19-4/06
https://www.researchgate.net/publication/383942111_Kann_ein_intelligentes_Hochschul-Assistenz-System_Lehrende_fur_sich_begeistern_Barrieren_und_Potenziale_KI-basierter_Bildungstechnologien_in_der_Hochschulbildung_Can_an_intelligent_assistance_system_f

WeiterfUuhrende

Vaterialien

Sie mochten OER nutzen, um Lehrveranstaltungen inklusiver zu gestalten?
Dann konnen Sie frei verfigbare Reflexions- und Analysetools wie FRolL IV oder
das Augsburger Analyse- und Evaluationsraster (AAER) sowie auch die OER-
GUtekriterien fur die inklusionsbezogene Lehrkraftebildung nutzen, um Kriterien
fur die Anpassung dieser Materialien — mit oder ohne Chatbot — zu bestimmen.

Sie haben vielversprechende OER gefunden, sind sich aber nicht sicher, ob die
CC-Lizenz das Uberarbeiten der Materialien erlaubt oder nicht?
Mit der Lizenz-Flowchart von OERinfo finden Sie es schnell heraus.



https://digi-europe.org/frollm/
https://digillab.uni-augsburg.de/onlinedienste/das-augsburger-analyse-und-evaluationsraster-aaer/
https://www.twillo.de/edu-sharing/components/collections?id=1b2a290d-8e1d-40ca-a51a-a1318225a136
https://open-educational-resources.de/wie-sich-cc-lizenzen-zum-urheberrecht-verhalten/

